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RESUMO: O presente estudo objetiva analisar o potencial das a¢des de itinerancia
presenciais para a garantia de acesso a justica na Regido Amazonica, que se caracteriza
por sua extensdo territorial e pela dificuldade de acesso decorrente de sua propria
topografia e da auséncia de transporte regular. Defende-se que o planejamento siste-
matico das agdes de itinerancia, aliado a atuagdo a distancia, por meio digital, permite
potencializar o atendimento a populagéo.
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ABSTRACT: This study aims to analyze the potential of Nomadic Jurisdictions (itin-
erant actions) to guarantee access to justice in the Amazon region, which is charac-
terized by its territorial extension and the difficulty of access due to its topography
and the absence of regular transportation. It is argued that the systematic planning
of itinerant actions, combined with remote digital operations, allows the service to
the population to be maximized
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necessidade de garantir as pessoas um direito fundamental de acesso a
um sistema de solu¢ao de conflitos intersubjetivos € uma preocupagio
que marca a sociedade civilizada. Cabe ao Estado retirar das maos de
cada um dos membros da sociedade, pelo meio do consenso, a possibilidade da
realizacdo do proprio direito, atribuindo ao poder estatal a atuacdo equidistante
de modo a evitar o controle dos conflitos que surgem a qualquer momento do

1 Opresente texto foi desenvolvido a partir do conjunto de informagdes constantes do trabalho apesentado
no Encontro de Administragdo da Justiga, com o titulo: Institucionaliza¢do dos Servigos de Justiga
Itinerante: a experiéncia do TRT8 nos Estados do Para e Amapéd, com os seguintes autores: Alex Barros
dos Santos; Avertano Messias Klautau; Jonatas dos Santos Andrade e Francisco Sérgio Silva Rocha.
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relacionamento humano. Na concepgdo de Mauro Cappelletti e Bryant Garth*:
“a criagao de um sistema pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos
e/ou resolver seus litigios, sob os auspicios do Estado”.

Estes autores apontam que o sistema devera possuir dois requisitos para
seu funcionamento: deve ser igualmente acessivel a todos e devera ser capaz de
produzir resultados que sejam, sob o ponto de vista individual e social, justos.
Estas duas vertentes carecem de uma melhor discussdo para instrumentalizar
a atuacdo do Estado na pacificacdo de conflitos.

Vejamos. Por esta nogdo o sistema devera ser capaz de produzir resul-
tados materialmente eficientes, seja do ponto de vista individual ou coletivo, e
devera ser igualmente acessivel a todos. A eficiéncia, considerada neste duplo
aspecto, ndo parece estar apenas vinculada na capacidade de produzir decisoes
em face da multiplicidade das demandas, mas também e igualmente, assentada
na necessidade da solugdo de conflitos que respondam as demandas sociais,
de modo a concretizar uma ordem juridica justa. A eficiéncia possui um viés
de realizacdo para concretizar a ideia de Justica e este viés esta assentado na
necessidade da realizagdo do direito fundamental da igualdade.

O direito fundamental da igualdade ¢ uma necessidade historica e esta
bem assentado na nossa tradigdo ocidental do pensamento politico®. Com-
preendemos tracejar este direito a uma origem grega, relacionada a nocao de
liberdade® a partir da nogdo de “semelhante” e de “iguais” na condugdo dos
negdcios publicos no contexto de uma polis®. Parece claro, e tal nogdo fica
cada vez mais evidente a partir dos marcos historicos do ciclo de revolugdes
burguesas e da revolug@o industrial, que a no¢do de igualdade ndo pode ser
considerada apenas sob o ponto de vista formal, mas também e igualmente
do ponto de vista material’, consolidando a nogdo de que as pessoas possuem
direito de igualdade nao apenas na medida em que sdo tratadas de modo igual,

3 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justi¢a. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor,
1988. p. 8.

4 “Pensar em igualdade ¢ pensar em justica na linha de andlise aristotélica, retomada pela Escolastica e
por todas as correntes posteriores, de Hobbes e Rousseau a Marx e Rawls; ¢ redefinir as relagdes entre
pessoas e as normas juridicas; ¢ indagar da lei e da generalidade da lei”. MIRANDA, Jorge. Curso de
direito constitucional. 21. ed. Coimbra: Coimbra Editora, 1993. t. IV. p. 201.

5 DIDEROT, Denis. Enciclopédia ou diciondrio razoados das ciéncias das artes e dos oficios. Sao Paulo:
Unesp, 2015. v. 4. p. 201.

6  Para tanto, ver a nogdo de liberdade dos antigos e dos modernos em: CONSTANT, Benjamin. Da
liberdade dos antigos comparada a dos modernos. Sao Paulo: Atlas, 2015. Todavia, ¢ importante
esclarecer que esta visao de igualdade vinculada a ideia de liberdade ¢ compreendida por nds a partir
de uma tradi¢do ocidental.

7  Dentre tantos, destacam-se: SILVA, J. A. D. Curso de direito constitucional positivo. 45. ed. Sao Paulo:
JusPodivm, 2024; HOBSBAWM, Eric J. 4 era das revolugées. 25. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2010;
¢ HOBSBAWM, Eric. 4 era do capital. Sao Paulo: Paz e Terra, 2007.
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mas, sim, que sao tratadas de modo igualitario, de modo a realizar, no plano
material, a igualdade reconhecida como direito fundamental.

Neste sentido, a igualdade ¢ uma medida de comparabilidade que visa
a distinguir os individuos, tomando por base um objetivo®. Scaff destaca que
a nocao de igualdade tem por base a comparagao, considerando-a como rela-
cional na medida em que compara seres, estabelecendo a distingdo entre o que
considera a ocorréncia da “diferenca” e “desigualdade”. A primeira devendo
ser respeitada e a segunda combatida.

O direito fundamental de igualdade, reconhecido no art. 5°, caput, e no
inciso II do mesmo artigo de nossa Constituicdo determina que as possibilida-
des de atuacdo e restri¢do devem ser iguais para todos, assegurando a todos o
agir, quando nao defeso em lei, e a proibi¢@o, quando a norma juridica vetar
a conduta. Esta norma deve ser compreendida a partir do sistema que forma
o conjunto sistémico de nossa Constituicao, abrangendo o conjunto de deter-
minagdes que emanam do seu art. 3°. O direito fundamental a igualdade deve
ser considerado e implementado a partir de uma perspectiva de eliminagio da
pobreza, da marginalizac¢do e na redugdo das desigualdades, sejam estas sociais
ou regionais, com o desiderato de promover o bem de todos e construir uma
sociedade livre, justa e solidaria.

Desta feita, o conteido material do direito de igualdade apenas pode
ser realizado quando os beneficios que o nosso sistema civilizatério pode
ofertar sejam disponibilizados a todos, pois esta possibilidade ¢ o pressuposto
necessario para a realizagdo da liberdade’. Neste sentido a entrega da tarefa da
Justica possui uma dimensdo material de modo a realizar a possibilidade de
tratamento igualitario as pessoas, com a atuacao do sistema juridico (judiciario
e legislativo) solucionando os conflitos de interesse na perspectiva da efetivacao
do mandamento constitucional.

Assim, o primeiro requisito do acesso a Justica é na implementacdo de
uma ordem juridica justa, seja do ponto de vista individual, seja do ponto de
vista coletivo (social)!®. A segunda diz respeito ao proprio acesso aos mecanis-
mos que asseguram o acesso a Justica.

Este requisito compreende ser necessario que todos possam ter acesso
aos mecanismos onde busquem a efetivacao de seus direitos. Acesso nao ape-

8  SCAFF, Fernando Facury. Da igualdade a liberdade: consideragdes sobre o principio juridico da
igualdade. Belo Horizonte: D’Placido, 2022.

9  SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2010.

10 Apenas para nao deixar em olvido a distingdo que existe entre acesso a Justi¢a, como direito de cunho
material, e acesso ao Poder Judiciario, como direito instrumental. Ndo existe antinomia entre eles,
sendo considerados complementares. Porém, o acesso a ordem juridica justa, como direito material,
nao ¢ o escopo do presente texto.
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nas no sentido formal ou conceitual, mas sim que, de fato, as pessoas possam
recorrer a mecanismos estatais que tenham por fungao a resolugao dos conflitos
intersubjetivos. Esta necessidade decorre da implementag@o, como vimos, do
direito fundamental a igualdade, espraiado na Constitui¢ao Federal em outras
regras que o desdobram. Observe-se a norma do art. 5°, XXXV, assegurando
a inafastabilidade da jurisdicdo e as normas dos arts. 5°, LXXIV, LXXVII, e
134, assegurando a gratuidade e assisténcia juridica aos legalmente pobres.

Para além das normas que compdem o mandamento constitucional, temos
aprevisao na Conven¢do Americana de Direitos Humanos (CADH) — Pacto de
San José¢ da Costa Rica'', conforme consta nos artigos 8° e 25 daquela Carta.
No mesmo sentido sdo as normas constantes do artigo XVIII da Declaragdo
Americana dos Direitos ¢ Deveres do Homem!'?; nos artigos 8 e 10 da Decla-
ragdo Universal dos Direitos Humanos'?, e artigo 14.1 do Pacto Internacional
dos Direitos Civis e Politicos'.

Janos permitimos afirmar que existe uma linha l6gica de desenvolvimen-
to que consagra o acesso a Justica como direito fundamental. A partir do estabe-
lecimento dos objetivos fundamentais da Republica, passando pela disposi¢do
que regra o direito de igualdade e a hipdtese de realizagdo pelo reconhecimento
da inafastabilidade da jurisdi¢do, temos uma linha de desenvolvimento em que
pode ser defendido que o acesso a Justica ¢ condicao para a implementacao de
uma sociedade livre, justa e solidaria. O conjunto normativo permite afirmar
ser obrigacdo da Republica realizar o acesso a Justi¢a de toda a sua populacao,
permitindo que todos possam deter os meios e condi¢des para buscar uma
solucdo para os conflitos de interesse decorrentes do relacionamento social.

Todavia, é cedico afirmar que ainda estamos longe de atingir o desiderato
de propiciar a qualquer cidadao o acesso a Justiga de modo facil e compativel
com sua situagdo econdmica.

O acesso aos servicos prestados pelo Estado, por meio de seus 6rgaos
de efetivacao da justica, ¢ considerado direito fundamental. Sua positivagao
encontra-se no art. 5°, inc. XXXV, da Constituicdo Federal. A orientacao do
Constituinte € clara no sentido de proceder a ampliagcdo do acesso das pessoas a

11 Internalizada pelo Decreto n°® 678, de 1992. Vale destacar, em relagdo a este tratado, o excepcional
tratamento conferido as suas normas, especialmente quando em confronto com legislacdo ordinaria
interna, como deliberado pelo Supremo Tribunal Federal na apreciagdo do Recurso Extraordinario n°
466.343/SP.

12 Aprovada na Nona Conferéncia Internacional Americana da OEA, Bogota, 1948.

13 Proclamada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas em Paris, em 10 de dezembro de 1948, por meio
da Resolugdo n® 217 A (IIT) da Assembleia Geral.

14 O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos foi adotado pela XXI Sessao da Assembleia Geral
das Nagdes Unidas, em 16 de dezembro de 1966, internalizado pelo Decreto n® 592, de 1992.
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jurisdigdo. Harmonica com esta orientagao € a institucionalizacdo dos Servigos
de Justica Itinerante (SEJI).

A possibilidade de realizagao de atuagdo itinerante pelos 6rgaos do Poder
Judiciario tornou-se formalmente constitucional com a Emenda Constitucional
n°® 45/2004. Esta orientagdo foi consubstanciada na inclusdo, nas Segdes espe-
cificas dos ramos do Poder Judiciario, de norma que, em relagdo ao Judiciario
Trabalhista, materializou-se na disciplina do art. 115, § 1°'5.

As normas constitucionais citadas indicam nao a possibilidade, mas,
sim, a necessidade de atuagdo jurisdicional de forma itinerante, cabendo aos
diversos tribunais organizarem suas agdes, de modo a materializar o objetivo
da Constitui¢do. Em cumprimento de suas fung¢des constitucionais'®, o0 CNJ
editou a Resolugdo n° 460/2022, fortalecendo o tema e tornando a itinerancia
o principal mecanismo para levar os servicos do Poder Judiciario aos lugares
menos acessiveis e as pessoas mais carentes.

Todavia, mesmo antes do mandamento constitucional, o Tribunal Regio-
nal do Trabalho da 8 Regido (TRTS) ja possuia tradi¢ao em SEJI pelo menos
desde a década de 1980 na regido das ilhas e no Marajo. A Regido Amazonica
apresenta particularidades geograficas, econdmicas, sociais e logisticas que
representam desafios para a estruturagao das atividades de itinerancia do Poder
Judiciario e a atuag@o itinerante ja era realizada como forma de levar o acesso
a Justica as populagoes. Tal atuagcdo denota que a regra do art. 115, § 1°, tra-
zida em 2004 pela Emenda Constitucional n°® 45, apenas torna explicita uma
necessidade ja existente e a atuacdo de modo itinerante, mesmo antes de 2004,
ndo se choca com qualquer norma constitucional ou complementar, mas serve
para garantir o acesso dos cidadaos aos servigos ofertados pelo Estado. Assim,
a itinerancia foi uma resposta ao desafio de prestar a jurisdi¢do trabalhista no
ambito da Regido Norte do Brasil.

Como ¢ sabido, a jurisdicdo sobre as relagdes do trabalho possui uma
trajetoria que se desenvolve a partir da Revolugao de 1930, de tendéncia mo-
dernizante em relacdo as estruturas vinculadas da Repuiblica Velha. A primeira
previsao constitucional de um o6rgdo destinado a prover um tipo de jurisdigdo
sobre estas relagdes esta no art. 122 da Constitui¢do brasileira de 19347, como

15 “Art. 115.[...] § 1° Os Tribunais Regionais do Trabalho instalardo a justica itinerante, com a realizagao
de audiéncias e demais fungdes de atividade jurisdicional, nos limites territoriais da respectiva jurisdigao,
servindo-se de equipamentos publicos e comunitarios”.

16  “Art. 103-B.[...] § 4° Compete ao Conselho o controle da atuagdo administrativa e financeira do Poder
Judiciario e do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes, cabendo-lhe, além de outras atribui¢des
que lhe forem conferidas pelo Estatuto da Magistratura: [...]”.

17  Constitui¢@o brasileira de 1934: “Art. 122. Para dirimir questdes entre empregadores e empregados,
regidas pela legislagdo social, fica instituida a Justi¢a do Trabalho, a qual nao se aplica o disposto no
Capitulo IV do Titulo I”.
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orgao do Poder Executivo, fora da estrutura do Poder Judiciario. Apenas na
vigéncia da quase inexistente Constituicdo de 1937 e no ano de 1941 ¢é que
ocorre sua instalacdo. Na Regido Norte foram instaladas duas Juntas de Conci-
liagdo e Julgamento (Belém e Manaus) e o Conselho Regional do Trabalho da
8*Regido, com jurisdi¢ao definida para abranger os Estados do Amazonas, Para
e Territorio do Acre, e sede fixada na cidade de Belém. Com a Constitui¢do de
1946, a estrutura de julgamento das relagdes de trabalho foi retirada do ambito
do Poder Executivo, até entdo vinculado ao Ministério do Trabalho, e passa a
ser parte do Poder Judiciario'®.

A Justica do Trabalho na Regiao Norte, na década de 1970, foi ampliada
para atingir todas as unidades federativas da regido amazonica, com a criacao
de Juntas de Conciliagdo e Julgamento nos Estados do Pard, Amazonas, Acre,
Roraima, Ronddnia e Amapa. Observe-se que, desde sua instituicdo adminis-
trativa, passando pela sua absor¢ao como 6rgao do Poder Judiciario, até o ano
de 1981, coube ao Tribunal Regional do Trabalho da 8* Regido o exercicio
da jurisdigdo trabalhista por toda Regido Norte, cerca de 42,27% do territorio
brasileiro, exercendo-a por mais de 40 anos. No citado ano de 1981 foi criadaa
11* Regido da Justica do Trabalho, abrangendo os Estados do Amazonas, Acre,
Rondénia e Roraima. Em 1986, em um desmembramento da 11* Regido, foi
criado o Tribunal Regional do Trabalho da 14* Regido, com jurisdigao sobre os
Estados de Rondonia e Acre, conforme a Lei n® 7.523, de 17 de julho de 1986,
tendo sido instalado em 28 de novembro do mesmo ano.

Observe-se que o desafio de prestar jurisdigdo sobre mais de 40% do
territorio nacional € uma realidade diuturna para estes Tribunais. Porém, cum-
pre relembrar que, embora a jurisdi¢@o trabalhista fosse plena sobre toda a
regido, seu exercicio ndo necessariamente era realizado pelo ramo Trabalhista
do Poder Judiciario. Nas Comarcas que ndo estivessem localizadas dentro da
area de abrangéncia de uma Junta de Conciliagdo e Julgamento, a jurisdi¢do era
prestada por Juizes de Direito', vinculados a Justi¢a dos Estados, com recurso
para o Tribunal Regional do Trabalho daquela jurisdicao.

Atualmente, a jurisdigdo trabalhista na Oitava Regido ¢ integralmente
prestada por 6rgaos da Justica do Trabalho, com a jurisdi¢do das Varas do Tra-
balho abrangendo toda a area territorial dos Estados do Para e Amapa.

Como referéncia, temos que a atuagdo de modo itinerante na Oitava
Regido era realizada desde a segunda metade da década de 70 do século XX. A
Junta de Conciliagao e Julgamento (JCJ) de Parintins, no Estado do Amazonas,
com a Presidéncia do Juiz Hermes Afonso Tupinamba Neto, junto a um ou dois

18  Constituigdo brasileira de 1946. Art. 122.
19 Constituigdo brasileira de 1946. Art. 122, § 3°.
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servidores, deslocavam-se com uma embarcagdo para receber reclamagdes,
fazer audiéncias e conciliagdes, no dmbito da jurisdi¢do daquela JCJ. Na dé-
cada de 80 (1986), o Tribunal adquiriu uma embarcagao para a realizagao das
acoes de itinerancia, com a lancha denominada “Justica do Trabalho”, que foi
adaptada com sala de audiéncia, secretaria e um pequeno gabinete e navegou
nos Estados do Para ¢ Amapa®.

Para além destas referéncias, apesar de ndo mais singrar nossos rios a
embarcagdo “Justica do Trabalho”, as atuagdes de itinerancia persistem sendo
realizadas pelos diversos Juizos do Trabalho ao longo deste periodo. Todavia,
estas atuagdes e iniciativas, conquanto constantes e relevantes, persistem sendo
realizadas como iniciativas isoladas e carentes do poder de agenda e pendao
de cada magistrado titular de Vara do Trabalho. Mesmo iniciativas realizadas
por determinada gestdo administrativa do Tribunal, incentivando, organizando
e apoiando estas acdes, refletem a visdo daquela gestao, sem necessariamente
ser mantida por gestdes posteriores.

A Justica do Trabalho da Oitava Regido conta com 56 Varas do Trabalho
(VT), com irregular distribuicdo geografica, porém com jurisdigdo cobrindo
inteiramente os Estados do Parad e Amapa. Dos 144 municipios do Para, apenas
50 possuem sede de VT. No Amapa, dos 16 municipios, apenas dois, conside-
rando a Vara de Monte Dourado e Laranjal do Jari. A titulo de comparagao, o
Tribunal Regional do Para da 2* Regiao (TRT2), com jurisdi¢do em Sao Paulo,
dos 46 municipios de sua jurisdi¢@o, 32 dispdem de foruns trabalhistas. Ou seja,
no TRT2 quase 70% dos municipios possuem sede da Justiga do Trabalho (JT),
enquanto em nossa Regido apenas 35% dos municipios sdo sedes de Varas do
Trabalho.

Ademais, o tamanho da area coberta pela Oitava Regido corresponde
a cerca de 17% do territorio nacional, sendo que o maior municipio regional
possui uma area de 159.533 km?, o que implica a dificuldade de atuagdo das
Varas do Trabalho, situadas na sede de um determinado municipio, para atin-
gir, de modo répido e facil, os distritos deste mesmo municipio ou mesmo os
demais municipios abrangidos por esta jurisdi¢ao. Apenas a jurisdi¢cao da Vara
do Trabalho de Altamira®' corresponde a 239.000 km?, marcando a grandeza do
desafio a ser enfrentado para tentar garantir ao cidadao morador das diversas
localidades da Oitava Regido o devido acesso a Justica do Trabalho e as demais
garantias da cidadania.

20 Cf. BENTES, José Edilsimo Eliziario. Justica do Trabalho: um breve relato historico da 8" Regido.
In: TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO. 4 historia da Justica do Trabalho no Brasil —
multiplicidades de olhares. Brasilia: Tribunal Superior do Trabalho, Comissdo de Documentagao, 2011.

21 Ajurisdigdo da Vara do Trabalho de Altamira abrange os municipios de: Altamira, Anapu, Brasil Novo,
Medicilandia, Placas, Porto de Moz, Senador Jos¢ Porfirio, Uruara e Vitoria do Xingu.
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Portanto, o atendimento das pessoas que moram nestas localidades ¢é
dificultado quer pela vastidao territorial a ser atendida, quer pelas dificuldades
de acesso aos polos onde a Justi¢a do Trabalho estd fisicamente presente. A
estes fatores, soma-se a esta realidade, por si s ja dificil, a caréncia de recur-
sos materiais destas populagdes. A populagdo que busca a tutela da Justica do
Trabalho €, em sua maioria, pobre no sentido da lei. Custear o deslocamento e
a manutencao das pessoas na localidade de destino, assim como os dbices na
realizac¢do da prova dos fatos controversos, agrega uma nova camada as difi-
culdades que carecem de desenvolvimento de mecanismos para a superagao.

Nao ¢ possivel deixar de destacar que a desigualdade marca a dificul-
dade no acesso aos bens e servigos publicos e, como ndo poderia deixar de
ser, 0 acesso aos servicos relativos a Justica??. Especificamente no que tange a
Justiga do Trabalho, ja observamos a disparidade na relagdo existente entre os
municipios da Oitava e Segunda Regides, que sdo sede de 6rgaos de jurisdicao.
Compondo o quadro temos que a Regido Norte comporta 42,7% do territorio
brasileiro, porém ¢ dotada de apenas 7,015% dos magistrados trabalhistas bra-
sileiros. Observando especificamente a realidade das Regides Trabalhistas do
Norte do Brasil, vemos uma relagdo de magistrados por quildmetro quadrado
de 0,08 (8" Regido), 0,04 (11* Regido) ¢ 0,15 (14 Regido) e de magistrado a
cada grupo de 100 mil habitantes de 1,26 (8* Regido), 1,55 (11* Regido) e 2,24
(14* Regido)®. A realidade geografica e politica evidencia a peculiaridade da
prestacdo da jurisdicdo, realidade esta que ndo esta compreendida no relatorio
Justica em Ntmeros do Conselho Nacional de Justica®.

A relagdo de magistrados em relagdo a dimensdo territorial revela a ne-
cessidade de adotar procedimentos que possam minorar este distanciamento e
possibilitar o efetivo acesso da populagdo aos 6rgaos de jurisdi¢ao. Ademais,
nao ¢ ocioso destacar que a lotacdo de magistrados ocorre, primordialmente, na
sede do Tribunal e nas cidades de maior densidade populacional, o que apenas
refor¢a a necessidade de protegdo para as areas mais distantes.

Assim, torna-se necessario o implemento de agdes para garantir a pro-
tecdo dos direitos em todos os pontos da jurisdigdo trabalhista, expandindo a
cidadania na regido Amazodnica. Neste sentido, o Oitavo Tribunal Regional
levou em consideracao dois pilares para a efetivagcao do “Trabalho Decente”:

22 Adesigualdade é, infelizmente, uma marca do Brasil. Estamos em quinto lugar dentre os paises mais
desiguais do mundo, sendo projecao do Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD).
Para estes e outros dados relevantes, vale observar: NERY, Paulo Fernando. Extremos: um mapa para
entender as desigualdades no Brasil. Rio de Janeiro: Zahar, 2024.

23 Relatorio Geral da Justi¢a do Trabalho 2023.

24  Referéncia do relatorio “Justica em Numeros” do Conselho Nacional de Justi¢a de 2024 que observa
o acesso a Justica considerando a relagdo existente entre os processos ajuizados e grupo de 1.000
habitantes. Ou seja, o relatorio ndo contempla as demandas existentes e nao atendidas pelo Poder
Judiciario, pelos multiplos fatores que obstaculizam o acesso a estes 6rgdos de jurisdig@o.
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servigos itinerantes realizados com ampla cooperagao judiciaria (Resolucao
CNJ n°® 350/2020) e pela integracdo dos excluidos digitais (Recomendacao
CNJ n° 101/2021), através do aproveitamento dos pontos de inclusdo digital
(Recomendagao CNJ n° 130/2022 e Resolugdo CNJ n°® 508/2023).

Nao ¢ ocioso destacar uma peculiaridade regional. A Justiga do Trabalho
da Oitava Regido tem uma solida tradigdo em admitir e apoiar a utilizagdo do
mecanismo do “Jus Postulandi”, ou seja, o direito de propor ou contestar uma
acao perante a Justica, sem a necessidade da intervencao de um advogado. Esta
possibilidade, que efetivamente amplia o acesso a Justiga, apenas se efetiva
se houver um esforco adicional de natureza educacional de descoberta dos
direitos e do modo de demandar sua implementagdo. Nao ¢ incomum que, nas
diligéncias de itinerancia realizadas, sejam trazidas a consideragao da Justi¢a do
Trabalho demandas das mais diversas, como pedidos de casamento/separagao,
emissdao de documentos e denuncias de exploragdo sexual.

Desta feita, é necessario considerar e incluir os servigos de cidadania e
educacao juridica, para a obtengdo de todos os documentos e esclarecimentos
sobre direitos, que permitem tanto a analise quanto a eventual apresentagao
da reclamagao trabalhista; a adequagdo procedimental; a énfase na aplicagdo
da Justiga Multiportas e o compromisso da observancia de tais diretrizes por
todo o rito processual.

Com a finalidade de desenvolver mecanismo capaz de auxiliar a supe-
rar as dificuldades acima apontadas e observando os contornos estabelecidos
pela Emenda Constitucional n® 45/2004 e pela Resolugdo CNJ n°® 460/2022, o
TRT8 editou norma que previu a instalagao, implementacao e aperfeicoamento
da Justiga Itinerante, materializando a Resolucao n°® 46/2023. A Resolugdo do
TRTS, mais que mencionar o art. 103-B, § 4°, da CF, que trata de atos normativos
editados pelo CNJ, chama a atencdo de todos para a natureza da orientacao,
consubstanciando uma politica publica judiciaria, com todas as consequéncias
decorrentes, para efetiva aplicagdo e consequente mudanga do quadro existente
até o presente momento.

Nesta norma vemos a preocupagdo do Tribunal em instituir um siste-
ma organico de itinerancia, com valorizacao da atuagdo do quadro funcional
(magistrados e servidores) participante dos servicos itinerantes, estabelecendo
como critério de avaliagdo qualificada nos processos de avaliagdo de magis-
trados e servidores, pela peculiaridade das atividades e pelos ganhos com a
atuagdo espontanea dos participantes. Também foi objeto de consideragdo a
Politica de Tratamento Adequado de Disputas (conforme Resolugao CSJT n°
174/2016), com a previsdo de todas as ferramentas de solucdo de conflitos du-
rante a itinerancia, inclusive a pré-processual (Resolucdo CSJT n® 288/2021),
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bem como a atuag@o dos CEJUSCs, efetivando a incidéncia dos principios da
autocomposicio e da adequagdo procedimental.

Como parte desta politica, foi constituida a Comissao de Justiga Itinerante
do TRTS (Portaria PRESI n°® 402/2023), com membros de variados setores da
administragdo, propiciando a visdo ampliada dos servigos para a realizag@o
efetiva das tarefas. Como resultante dos trabalhos da Comissao foi editado pelo
TRT8 o Manual da Justiga Itinerante (Portaria PRESI n® 479/2023). O Manual
traz duas modalidades de prestacdo de servigos itinerantes: a bifésica, tradi-
cional, com a fase inicial para atermagdo das demandas e a 2* fase na presenga
de magistrados e servidores, para a realizagdo das audiéncias presenciais; a
monofasica, que realiza fase presencial inica, para atermacao, na presenca dos
magistrados e servidores, e o desenvolvimento dos processos através do uso
de ferramentas tecnoldgicas, pelo “Balcao Virtual” e por meio de audiéncias
telepresenciais.

A combina¢do de método tradicional de itinerancia, com o uso de fer-
ramentas de tecnologia, permite contornar a grande dificuldade do amazoénida
hipossuficiente quando o seu processo exige mais de uma audiéncia presencial.
Como vimos, as barreiras de acesso, em virtude da distancia, do isolamento
do local de residéncia, somadas com os Obices de natureza socioeconémicas
(gastos com passagens, vestimenta, hotel e alimentagdo da parte e testemunhas)
sdo contornadas através do uso do ponto de inclusao digital ou pelo uso de sala
de audiéncia pela via cooperativa.

A cooperagdo entre os 6rgdos publicos tem sido relevante para a im-
plementacao dos servigos de itinerancia. Necessario destacar as parcerias
celebradas com os Tribunais de Justica dos Estados do Para e Amapa, Univer-
sidade Federal do Para, Tribunais Regionais Eleitorais do Pard e Amapa, INSS,
Ministério do Trabalho ¢ Emprego, Defensoria Publica do Estado do Amapa
e outros orgaos e entidades, ampliando o leque de servigos aos amazonidas e
viabilizando servigos de cidadania e de acesso a justi¢a. Como objetivo ainda
a ser atingido, estdo sendo desenhadas parcerias com sindicatos de trabalha-
dores rurais, de Sindicato dos Trabalhadores em Educacao Publica do Estado
do Para e Colonias de Pescadores, ampliando o rol de parceiros para viabilizar
0s servigos prestados.

Durante o processo de itinerdncia, os atos presenciais sdo conjugados
aos telepresenciais, com o compartilhamento dos servigos itinerantes a diversos
municipios através do “Balcdo Virtual” em cooperagao judiciaria com dezenas
de cartorios eleitorais, possibilitando o amplo atendimento e de forma repetitiva
a diversos municipios. Com o mesmo desiderato, o Nucleo de Atendimento
e Atermacao do TRTS8, sediado em Belém, foi reestruturado para concentrar
todas as demandas e tarefas decorrentes das itinerancias: esclarecimentos aos
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usuarios, recebimento de documentos e de reclamagdes trabalhistas, auxilio
para participacdo nas audiéncias telepresenciais e demais atos necessarios para
que a facilitagdo do acesso a justiga seja estendida para todos os usuarios dos
servigos nos Estados do Para e Amapa, para necessidades que antecedem ao
ajuizamento da demanda até o fim do processo.

Este modelo nao prescinde da presenca fisica de magistrados e servido-
res no processo de itinerancia nas diversas localidades atingidas, pois a tarefa
¢ levar a presenga do Estado a estas populagdes, com a seguranga de que os
efeitos dos servigos prestados vao provocar a efetiva reparacao dos direitos
lesados, nos locais onde aconteceu a lesdo. Porém, a possibilidade da realiza-
cdo de atividades presencias e telepresenciais possibilita conjugar a necessaria
aproximacao da Magistratura a populagdo, ampliar os efeitos das agdes para
abranger a jurisdi¢do nos Estados do Para e Amapa e viabilizar a superagao da
dificuldade na manutenc¢ao da participagao no processo, quando ele se prolonga,
sem que as partes tenham que se deslocar de seus domicilios.

Claro que este modelo ¢ de uma efici€ncia parcial, pois a maioria das
localidades ndo possui acesso a um servi¢o de dados que sustente uma comu-
nicacdo remota estavel e permanente. Desta forma, ¢ necessario o aporte de
estrutura do Poder Publico para estabelecer locais de possivel utilizagao para
o conjunto da populagdo, suprindo um acesso que, mesmo precario, pode ser
uma solugio possivel para remover os entraves ao exercicio da cidadania. E
concepgdo da Resolugdo do Poder Judiciario, em atengdo ao art. 5°, XXXV,
da CF, propiciar os meios e instrumentos necessarios para o acesso a justi¢a: o
esclarecimento sobre direitos, a apresentacdo da agao trabalhista e participacio
efetiva no processo até a sua extingao.

A Resolugao avanga na itinerdncia como mecanismo para superagao de
barreiras geograficas, socioecondmicas, garantindo que estes servigos sejam
prestados continua, permanente e periodicamente, assegurando a continuidade
da presenga do Estado em todos os pontos do territorio, sem descurar da ne-
cessidade de atuagdo pontual, prevendo a utilizag@o da tutela de urgéncia em
casos de deslocamento em itinerancia para tratar de situacdes que demandem
o enfrentamento dos casos de escraviddo contemporanea.

Como antes afirmado, ao longo dos anos, o Tribunal tem realizado
acoes de itinerancia que tém ganhado volume e relevancia. Em 2019 foram
previstas agdes em cinco municipios (Alenquer, Gurupa, Portel, Melgago ¢
Anajas), realizadas por trés Varas (Obidos, Monte Dourado/Laranjal do Jari e
Breves). Em 2020, foram propostas acdes para 20 municipios com a atuagao de
apenas duas Varas (5* VT de Macapa e VT de Breves)®. Em 2021, persistindo

25 Infelizmente, as atividades de itinerancia naquele ano foram suspensas em virtude das restri¢des
impostas pela epidemia da covid-19.
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as restrigdes impostas pela crise de saude publica, foram planejadas a¢des em
16 municipios, lideradas pela 5* Vara do Trabalho de Macapa. Em 2022, com
calendario regular de visitas aos municipios para que os jurisdicionados possam
se preparar melhor e com antecedéncia para serem atendidos, foram realizadas
15 ag¢des itinerantes.

Em processo de aprimoramento dessa atividade, o TRT8 tem modificado
sua atua¢do, buscando institucionalizar as atividades de itinerancia, aplicando
uma sistematica de planejamento, de modo a articular as atuagdes dos diversos
setores do Tribunal para direcionar e apoiar acdes de itinerancia realizadas pelos
Foros e Varas do Trabalho. A grande alteracdo no procedimento, realizado pela
Resolucao n° 46, de 3 de abril de 2023, foi a criagdo de um sistema organico,
permanente e sistematico de acesso a Justiga, perfeitamente alinhado com o
Planejamento Estratégico do Regional.

Nao € possivel, neste estagio, deixar de tecer breves consideragdes sobre
o sistema de planejamento dentro da realidade dos tribunais. Especificamente
sobre os 6rgdos do Poder Judiciario, ndo custa destacar que, entre outras fungdes
cometidas constitucionalmente ao CNJ, temos a de elaborar semestralmente
relatorio estatistico sobre processos e sentencas prolatadas, por unidade da
Federagdo, nos diferentes 6rgaos do Poder Judiciario e elaborar relatorio anual,
propondo as providéncias que julgar necessarias, sobre a situagdo do Poder
Judiciario no Pais e as atividades do Conselho, o qual deve integrar mensa-
gem do Presidente do Supremo Tribunal Federal a ser remetida ao Congresso
Nacional, por ocasido da abertura da sessio legislativa®.

Essa atribui¢ao do CNJ ¢ assumidamente o fundamento basico para
a implementac¢do de uma politica de planejamento estratégico para o Poder
Judiciario, definido a partir de uma orientag@o estratégica, mas se espraia por
todos os ramos deste Poder e vincula, de modo objetivo, as agdes que devem
ser desenvolvidas.

A partir da determinagdo constitucional é erigido um sistema de controle
e avaliagdo que abrange todo o Judiciario. O nascimento do sistema ocorre com
a edi¢do das Resolugdes ns. 4/2005 ¢ 15/2006?” do CNJ, que criam e modificam
o sistema de estatistica que passa a apurar nao apenas a quantidade de proces-
sos, mas também outros dados que permitem visao mais ampla da atuagdo dos
orgdos judiciais?®. O acesso a informagdes desse tipo permitiu a evolugdo do
sistema que passa a prever e incentivar a criacdo de mecanismos de planeja-
mento. Nesse sentido ¢ a Resolucao n® 49/2007, que assume ser fungdo do CNJ

26 Constituigdo Federal, art. 103-B, § 4°, VII.
27 Posteriormente revogada pela Resolucdo n® 76/2009 do CNJ, que passou a regular a matéria.

28  Quantidade de servidores, de magistrados, total das despesas por elemento, niimero de pessoas atendidas,
taxa de congestionamento, quantidade de computadores, etc.
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o planejamento estratégico do Poder Judiciario e determina aos tribunais que
criem estrutura administrativa para elaboracdo da estatistica e plano de gestao
estratégica do Tribunal.

Esse conjunto normativo cria uma base de dados estatisticos confiaveis
que possibilita o uso do planejamento estratégico € o monitoramento de acdes
voltadas a melhoria da prestacao jurisdicional. A efetiva adoc¢ao do planejamento
estratégico ocorre com a edigdo da Resolucao n° 70/2009.

A norma que dé origem ao sistema foi posteriormente revogada pela
Resolugdo n° 198/2014 e, em seguida, pela Resolugao n°® 325/2020, que passa
a determinar a elaboracdo do planejamento estratégico nos tribunais e vincula
seu alinhamento com o Plano Estratégico Nacional. O sistema de planejamento
se desdobra em trés niveis: a partir do CNJ, por segmento da Justiga e por 6rgio
do Poder Judiciario, com o desenvolvimento do planejamento estratégico como
diretriz interna de cada 6rgao.

Nessa norma destaca-se a determinacédo de alinhamento da proposta or-
camentaria de cada tribunal com o plano, de sorte que o orgamento garanta sua
implementac¢ao®. Assim sendo, o planejamento, com dura¢do minima de seis
anos, passa a vincular a elaboragdo da proposta orgamentaria no seu periodo
de vigéncia, permitindo estabilidade na implementagao da politica estratégica
de cada tribunal, alongada para além dos limites de cada gestor.

A norma do CNJ também criou uma vinculag@o para cada tribunal na
forma da adocgdo de sistema de metas, elaboradas a partir de encontros anuais e
com o cumprimento controlado pelo 6rgao de estatistica do Conselho. Os indi-
ces e seus critérios definidores, que representam o cumprimento dessas metas,
passam a ser nacionalmente unificados e definidos por um Comité Nacional®,
como oOrgao integrante do CNJ.

O sistema de planejamento ¢ alterado para incentivar e permitir o ali-
nhamento de todos os segmentos da Justica com o Planejamento Estratégico
do Poder Judicidrio, com a criagdo de comité gestor nacional e comités por
segmento e por regido geografica, como integrante de uma Rede de Governanga
Colaborativa’!, no ambito do CNJ. Esse organismo ¢ criado para proceder ao
alinhamento dos tribunais com o plano nacional, definindo padrdes, elaborando
diretrizes para o monitoramento do planejamento estratégico e fixando critérios,
metas e definigdes entre todos os tribunais e nos diversos segmentos de Justica
e afirmada a aplicacdo obrigatoria da estratégia nacional.

29  Resolugdo n® 325/2020: “Art. 3°[...] § 3° As propostas orcamentarias dos tribunais e dos conselhos de
justica deverdo estar alinhadas aos seus respectivos planos estratégicos, de forma a garantir os recursos
necessarios a sua execugao”.

30 Portaria n® 59, de 23 de abril de 2019, do Conselho Nacional de Justica.
31 Ver nota anterior.
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O monitoramento do planejamento estratégico e dos atos realizados para
sua ocorréncia ¢ tarefa a ser cumprida pelos instrumentos de controle interno
dos orgdos do Poder Judiciario, obrigatoriamente. Note-se que o mandamento
que fundamenta a existéncia dos organismos de controle interno no ambito dos
Poderes da Republica ¢ a norma do art. 70 da CF. Todavia, o mandamento se
aperfeicoa ao ser atribuida ao 6rgao de controle interno de qualquer dos Poderes
a responsabilidade de fiscalizar o cumprimento do plano ao qual se vinculou
0 o0rgdo controlado.

Cremos, mesmo, que o sistema avanga no sentido de superar o limitado
controle da legalidade estrita do ato praticado, verificando a correspondéncia
legal entre a norma e o ato para validacao da despesa. O controle proposto, com
amparo na norma constitucional, é controle da finalidade do ato, verificando
sua pertinéncia com as normas de planejamento do 6rgdo, validadas dentro de
sistema para alinhamento com o Plano Estratégico Nacional do Poder Judiciario,
nos termos da citada Resolucdo n® 325/202032.

Os sistemas de controle, como definidos no art. 74 da Constitui¢do
Federal, sdo perfeitamente compativeis com a criacdo de identidade entre os
objetivos nacionais e o contido no planejamento estratégico de cada tribunal,
de modo a orientar o proceder dos o6rgdos judiciais em politicas consideradas
pelo Conselho Nacional de Justi¢a. Dessa forma, ficam uniformizados critérios,
metas e defini¢cdes entre todos os tribunais e nos diversos segmentos de Justica
e afirmada a aplicagdo obrigatoria da estratégia nacional®®,

Neste sentido, o planejamento das atividades nao é apenas uma pos-
sibilidade de atuag¢do, mas uma necessidade para os 6rgaos da estrutura do
Poder Publico. Nao ¢ demais destacar que o Planejamento ¢ o caminho para
a implementacdo dos objetivos erigidos pelo legislador constituinte como
fundamentais, plasmados no art. 3° de nossa Constitui¢ao Federal. A execucao
do Planejamento passa a ser um poder/dever do gestor publico, comprometido
com a viabilizac¢ao dos objetivos decorrentes da alocagdo de recursos na norma
orcamentaria.

A sistematica desenvolvida pela Resolugdo possui perfeita aderéncia
com o planejamento. As agdes de itinerancia sdo programadas pelos Foros e
Varas do Trabalho, cabendo-lhes encaminhar a Corregedoria o calendario anual
de sua realizagdo, com as localidades a serem atingidas, até o final do més de
maio, para realizacdo dos servigos no ano vindouro. A Corregedoria Regional
consolida os diversos pedidos e estima o quantitativo de recursos necessarios
a sua realizacdo, de modo a permitir ao Tribunal a inclusdo dos valores na

32 Conforme tese que defendi no artigo “Conselhos do Poder Judiciario e controle interno: instrumentos
de fiscalizagdo e transparéncia”, Revista Eletréonica CNJ, Brasilia, v. 4, n. 2, p. 95-105, jul./dez. 2020.

33 Resolugdo n® 325, de 29/6/2020, do Conselho Nacional de Justica.
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proposta orcamentaria que ¢ encaminhada ao Tribunal Superior do Trabalho
e, posteriormente, ao Congresso Nacional. A partir da inclusao dos recursos no
orcamento e sua disponibiliza¢do no ano vindouro, a Corregedoria consolida e
controla sua realizacdo. Neste processo, atua conjuntamente com a Comissao
de Itinerancia, que tem como missdo sistematizar e padronizar o modelo de
atuagdo, articulando com os diversos setores do Tribunal para direcionar e apoiar
as agOes de itinerancia realizadas pelos Foros e Varas do Trabalho.

A coordenacdo e centralizagdo do controle permitem tornar realidade a
concepgao de procedimento basico de nossa itinerancia: prestagao de servigos
de natureza continua, permanente e periodica, buscando atingir todas as locali-
dades contidas na jurisdi¢@o, com a rotatividade no direcionamento das acdes.
Além disso, a existéncia de um calendario anualizado permite as populagdes
das localidades beneficiadas terem a certeza que o Poder Judicidrio ira ao seu
alcance e retornard, no prazo fixado no calendario, permitindo complementar
e finalizar os procedimentos iniciados, sem embargo da utilizacdo dos meios
de apoio tecnoldgicos acima enumerados.

Neste sentido, a Resolugdo vincula todos os o6rgaos de atuagao e controle
do Regional para a realizacdo das atividades previstas e consolidadas em um
planejamento anual, elaborado em harmonia com a proposta de orgamento
anual, encaminhada pelo Regional para permitir a realiza¢do da itinerancia no
ano consecutivo.

Consolidado pela Portaria da Corregedoria Regional n° 190/2023, teremos
a realizacdo, no ano de 2024, de 65 agodes de itinerancia por Juizos singulares,
Foros e CEJUSCs, abrangendo toda a jurisdi¢@o da Oitava Regido Trabalhista
(Estados do Para e Amapd). Este mecanismo de planejamento anualizado e
sistematico de implementagao sera repetido anualmente, de sorte a propiciar,
ao longo do tempo, o0 acesso direto dos jurisdicionados aos servigos de Justiga,
independentemente da localidade de residéncia destes jurisdicionados.

Acrealizacdo desta atividade permite o cumprimento de uma dupla fun¢ao.
A primeira ¢ de levar cidadania as diversas localidades da jurisdicao trabalhista
no ambito da Oitava Regido, agregando aos servigos de natureza jurisdicional
ofertados outros servigos publicos de natureza premente. E comum a busca de
cooperagdo com orgaos da Unido e dos Estados para fornecimento de servigos
publicos, como: identificacdo pessoal, regularizacao previdenciaria e atendi-
mento médico, durante a realizacdo da itinerancia. Soma-se a estes esforgos
a colaboracdo com a Universidade Federal do Para para a inclusao de alunos
vinculados a Clinica de Direitos Humanos, permitindo a orientagdo sobre os
direitos daquela populacdo. A segunda funcéo ¢ o desenvolvimento da atividade
de itinerancia no esfor¢o de cumprimento da lei.
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O combate ao trabalho analogo a condi¢ao de escravo e a implemen-
tacdo do respeito a legislacdo do trabalho e ambiental do trabalho ¢ o foco
desta segunda modalidade de itinerancia. Para tanto, ¢ necessaria a montagem
de uma infraestrutura diferente e com a cerrada colaboragdo com os 6rgaos
de fiscalizacdo e controle do cumprimento da lei, destacando-se o Ministério
Publico, os 6rgaos de seguranga publica, federais e estaduais e o0 Ministério do
Trabalho ¢ Emprego. Sem a atuacgdo colaborativa entre estas entidades nao ¢
possivel alcangar o sucesso nesta modalidade de itinerancia. Os desafios desta
modalidade de itinerancia passam pela logistica envolvida e com a atividade de
preparagao do deslocamento do grupo mével, demandando a¢des de inteligéncia
no local para atingir a finalidade do processo e, em seguida, retirar-se do local,
com as agdes encaminhadas e com a libertagao dos trabalhadores encontrados
em situagdo de escravidao ou analoga.

Parece certo ndo ser o foco da atividade de itinerancia o combate ao
trabalho escravo ou degradante, mas, com certeza, deve ser motivo de preo-
cupacao dos 6rgaos estatais envolvidos, o atendimento das pessoas libertadas
nestes locais de servidao. Nao ¢ incomum encontrar, em relatorios de grupos
do Ministério do Trabalho e Emprego, a ocorréncia da libertagdo do mesmo
trabalhador em mais de uma situagdo de escraviddo, em localidades diversas.
O problema ¢é complexo e envolve uma situagdo social para a qual a Justica
do Trabalho ndo possui uma solugdo. Decorre da situagdo socioeconomica da
regido onde mora aquele trabalhador e para onde ¢ devolvido ap6s a libertagao.
A pobreza e a falta de recursos para prover a subsisténcia do trabalhador e de sua
familia levam a submissao a condi¢des de trabalho degradantes. A atuacao dos
orgdos de protecdo ao trabalho deve ser coordenada com a adogao de politicas
publicas, desenvolvidas pelos entes integrantes da Federagdo, ¢ que possam
garantir aquele trabalhador a oportunidade de sobreviver e trabalhar, erigindo
uma condi¢do de vida digna em sua regido de moradia, onde quer que ela seja.

Contudo, para além desta derradeira tarefa narrada, para a qual nao
existe uma resposta que esteja exclusivamente nas maos dos 6rgaos do Poder
Judiciario, as atuagdes de itinerancia t€ém se mostrado frutiferas para a finali-
dade pretendida.

O bom éxito das experiéncias realizadas pela Oitava Regido decorre da
colaboracdo, mui especialmente, do Ministério Publico do Trabalho. A orga-
nizac¢do desta forga-tarefa, envolvendo magistrados, membros do Ministério
Publico do Trabalho, servidores e forca policial de apoio, permite uma atuacao
célere e eficiente na identificagdo e solucdo dos problemas e achados proprios
desta modalidade de itinerancia.

Nao ¢ ocioso destacar a relevancia da itinerancia para a prestacao da
jurisdi¢do na Regido Norte. O TRT 8 abrange 1.390.815 km?, com cidades ¢
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povoados de dificil acesso, com precarios meios de deslocamento para a popu-
lagdo de diversas localidades. Levar os servicos de Justica a estes habitantes,
com a adogdo de mecanismos de Planejamento Institucional para maximizar
os recursos materiais ¢ humanos disponiveis, possibilitando o atendimento da
populagdo em suas localidades de residéncia, combinado com a atuagdo de
modo descentralizado, por meio de agdes de itinerancia presencialmente nestas
localidades e com atuacdo a distancia, de modo digital, para desdobramento
dos processos iniciados na agdo de itinerancia e acompanhamento pelos Pontos
de Inclusao Digital (PID) com suporte realizado no préprio local de residéncia
da populacdo, é uma necessidade a ser cumprida para a realizacdo de nossa
finalidade institucional.
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