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1 Introducao

jornada de trabalho nasceu como limite juridico a apropriacdo empre-

sarial do tempo. Sua disciplina tornou mensuravel o periodo em que

o trabalhador se encontra submetido ao poder de diregdo e, a0 mesmo
tempo, preservou uma esfera temporal destinada ao repouso, a convivéncia, ao
lazer e aos projetos pessoais. A digitalizag@o do trabalho ndo retirou a atualidade
dessa fun¢ao. Ao contrario, acrescentou formas de comando que operam por
metas, dados, notificagdes e avaliagdes continuas, muitas vezes sem produzir
a aparéncia tradicional de uma ordem ou de uma prorrogacao de jornada.

Parte relevante do debate contemporaneo sobre inteligéncia artificial
concentra-se na substituicdo de postos e na criagdo de novas ocupagdes. Para
o Direito do Trabalho, porém, o problema também se manifesta dentro dos
vinculos existentes. Sistemas digitais podem distribuir tarefas, ajustar escalas,
calcular tempos-padrao, comparar desempenhos e induzir ritmos de execucao.
A fronteira entre trabalho e descanso torna-se menos visivel quando a prestagao
ocorre em diversos dispositivos, em intervalos curtos e fora do estabelecimento.
A literatura recente identifica a necessidade de regular a gestdo algoritmica e de
assegurar desconexdo em ambientes digitais (Paes, 2025, p. 183-191; Martos;
Santos; Barufi, 2025, p. 151-160).

Existe, contudo, uma lacuna entre dois campos que costumam avangar
separadamente. De um lado, os estudos sobre reducdo do tempo de trabalho
discutem satude, bem-estar, produtividade e semana de quatro dias. De outro,
os trabalhos sobre inteligéncia artificial examinam vigilancia, discriminacéo,
transparéncia e decisdes automatizadas. A conexao entre ambos ainda recebe
atencdo insuficiente: se a tecnologia permite produzir em menos tempo, ¢
preciso definir em que condigdes esse ganho pode ampliar o tempo livre, sem
converter uma jornada formalmente menor em trabalho mais denso, mais vi-
giado ou permanentemente conectado.

A Constituigdo de 1988 fornece a base normativa para essa indagagao. A
dignidade da pessoa humana e o valor social do trabalho estruturam a Republi-
ca; trabalho, satde, lazer e segurancga integram o catalogo de direitos sociais;
a duracao normal ¢ limitada; o repouso semanal ¢ assegurado; e a reducdo dos
riscos inerentes ao trabalho constitui direito fundamental (Brasil, 1988, arts.
1°, eIV, 6°e 7° XIII, XV e XXII).

A ordem econdmica, embora fundada também na livre-iniciativa, deve
valorizar o trabalho humano e assegurar existéncia digna (Brasil, 1988, art. 170).
O valor social do trabalho, portanto, ndo exerce fungao retérica: condiciona a
atividade econdmica e impede que a eficiéncia empresarial seja tomada como
critério juridico exclusivo (Araugjo, 2017, p. 120-126).
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Alegislagdo infraconstitucional combina categorias antigas e novos pon-
tos de contato com a tecnologia. O art. 4° da CLT trata do tempo a disposigao;
o art. 6° equipara os meios telematicos e informatizados de comando aos meios
pessoais e diretos; os arts. 58, 59, 66, 67, 71 e 74 disciplinam duragdo, trabalho
extraordindrio, descansos, intervalos e registro; o art. 62, I1I, excepciona do
regime de jornada apenas o teletrabalho prestado por produgédo ou tarefa; e o
art. 75-B, § 5°, estabelece regra especifica sobre uso de equipamentos fora do
horario contratual (Brasil, 1943). A Lei Geral de Protecdo de Dados acrescenta
principios de finalidade, necessidade, transparéncia e seguranga, além da pos-
sibilidade de revisao de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado (Brasil, 2018, arts. 6° e 20).

Diante desse quadro, a pergunta que orienta a pesquisa ¢ a seguinte: como
o regime juridico brasileiro da jornada deve incorporar a intensidade laboral, a
conectividade permanente e o controle algoritmico, de modo a impedir que os
ganhos de produtividade decorrentes da inteligéncia artificial sejam apropriados
exclusivamente pela empresa?

Parte-se da hipodtese de que a protegdo constitucional do tempo exige
um modelo multidimensional. A redug@o ou reorganizagio da jornada s6 sera
juridicamente adequada quando representar diminuigdo efetiva das horas,
preservar a remuneragdo, controlar a carga e o ritmo, proteger os descansos,
tornar inteligiveis os sistemas de gestdo e assegurar participagdo coletiva na
distribui¢ao dos beneficios tecnologicos.

O estudo utiliza revisao bibliografica e documental critica, sem pretensao
de revisdo sistematica. O levantamento foi realizado entre junho e julho de 2026
em portais publicos de periddicos, repositdrios institucionais e bases normativas

EEAN TS

oficiais, mediante combinagdes dos descritores “jornada de trabalho”, “working
99 ¢

time”, “working-time reduction”, “four-day workweek”, “algorithmic manage-

ment”, “artificial intelligence at work™ e “right to disconnect”.

Foram priorizados artigos revisados por pares, revisoes de literatura, do-
cumentos de organismos internacionais e relatorios que explicitassem desenho
e limitagdes. Franga e Portugal foram selecionados por oferecerem experiéncias
legais de reducdo; Islandia e Reino Unido, por concentrarem pilotos amplamente
documentados. Relatorios de entidades promotoras foram usados como fontes
documentais, ndo como prova conclusiva de causalidade.

O argumento se desenvolve em quatro etapas. A primeira reconstroi a
jornada como prote¢do multidimensional do tempo. A segunda diferencia re-
dugdo efetiva, semana comprimida e flexibilizagdo, examinando experiéncias
internacionais selecionadas. A terceira mostra como a gestao algoritmica mo-
difica intensidade, vigilancia e disponibilidade. A quarta propde uma matriz
de adequacao protetiva para o ordenamento brasileiro.

84 Ren. TST, Porto Alegre, v. 92, w* 2, p. 82-97, abril/ junho 2026



A originalidade do trabalho reside menos em defender abstratamente
uma semana mais curta do que em formular condigdes juridicas para que a
eficiéncia tecnologica seja convertida em liberdade temporal, € ndo em nova
fonte de sobrecarga.

2 A protecio multidimensional do tempo de trabalho

A limitagdo da jornada ¢ uma técnica de contengdo do poder emprega-
ticio. O contrato de trabalho autoriza o empregador a organizar a atividade,
distribuir tarefas, definir procedimentos e fiscalizar resultados, mas nio pres-
supoe disponibilidade ilimitada. O tempo contratualmente apropriavel precisa
ser demarcado porque a subordinacdo opera em uma relagdo materialmente
assimétrica. Sem fronteiras externas, a demanda produtiva tende a ocupar as
horas necessarias ao descanso e, por extensao, a propria vida privada.

Essa leitura desloca a jornada do campo restrito da remuneragdo de horas
extras. A quantidade de horas tem consequéncias salariais, mas sua primeira
funcdo ¢ estabelecer quando o poder de comando pode ser exercido e quando
deve cessar. O Direito do Trabalho realiza, nesse ponto, uma escolha civilizato-
ria: o trabalhador ndo ¢ apenas forca de trabalho; continua titular de interesses,
vinculos e responsabilidades que ndo se esgotam na produgao. A dignidade social
depende da existéncia de tempo para descanso, familia, educagao, participagdo
politica e desenvolvimento pessoal (Miraglia, 2009, p. 151-159).

O tempo livre tampouco pode ser tratado como residuo economicamente
inutil. Ele permite recuperacao fisica e mental, reduz a exposi¢ao aos riscos e
sustenta a vida social. Quando o ordenamento limita a dura¢ao e impde interva-
los, ndo protege somente a aptidao futura para trabalhar. Protege a pessoa fora
do trabalho. Dai a impropriedade de considerar a jornada matéria disponivel
em termos absolutos: a negocia¢do pode organizar horarios, compensagdes e
escalas, mas permanece submetida aos limites constitucionais, a prevencao de
riscos e a necessidade de repouso efetivo.

A contagem de horas continua sendo o ponto de partida, mas ja nao des-
creve toda a carga temporal do trabalho. Quatro dimensoes devem ser distingui-
das. A duragao corresponde ao numero de horas trabalhadas; a distribuigdo diz
respeito a horarios, turnos, previsibilidade e intervalos; a intensidade expressa
a quantidade e a complexidade das exigéncias por unidade de tempo; e a co-
nectividade indica a possibilidade de acionamento por mensagens, sistemas ou
dispositivos fora do periodo ordinario. A mesma carga semanal pode produzir
efeitos diferentes conforme a combinagao desses elementos.

As evidéncias de saude ocupacional reforcam a centralidade da duragao.
Estimativas conjuntas da Organizagdo Mundial da Satde e da Organizacao
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Internacional do Trabalho associaram semanas iguais ou superiores a 55 horas
ao aumento da carga de doenga cardiaca isquémica e acidente vascular cerebral
(Pegaetal.,2021,p. 7-10). Longas jornadas, trabalho noturno, turnos irregulares
e recuperacgdo insuficiente continuam vinculados a fadiga, sono inadequado,
acidentes e adoecimentos cronicos (Harmi; Kecklund; Tucker, 2024, p. 233-
237). Nao se trata, portanto, de preferéncia individual por trabalhar menos, mas
de prevencao juridica de riscos.

A reducao formal das horas, por sua vez, ndo garante automaticamente
protecdo. Revisdo de estudos sobre reducao do tempo identificou efeitos favo-
raveis sobre sono, estresse e qualidade de vida, mas registrou resultados depen-
dentes do desenho da intervengao e da auséncia de intensificacdo compensatoria
(Voglino et al., 2022, p. 5-8). Se 0 mesmo volume de tarefas for comprimido
em periodo menor, com menos pausas ¢ metas mais rigidas, a exposi¢ao pode
migrar da extensao para a densidade. Uma politica de jornada que ignore esse
deslocamento preserva o relogio e abandona o corpo.

A conectividade exige cuidado conceitual. Nem toda notificagao recebida
ou expectativa subjetiva de resposta configura, por si s, tempo a disposi¢ao
para fins remuneratorios. Por outro lado, o fracionamento digital ndo pode servir
para apagar trabalho efetivamente prestado. A resposta a mensagens, a consultaa
sistemas, a revisao de documentos e a execu¢ao de microtarefas fora do horario
integram a jornada quando resultam de comando, necessidade organizacional
ou padrdo de cobranca conhecido pelo empregador. A categoria juridica deve
captar a prestacao real, mesmo quando ela ocorre em minutos dispersos.

A noc¢do de governanga do tempo reune essas dimensdes. Ela preserva
os limites diarios e semanais, mas acrescenta perguntas sobre quem define o
ritmo, quais pausas sdo possiveis, como as escalas sdo alteradas, que dados
registram a atividade e quais incentivos prolongam a conexao. A protecao deixa
de depender apenas da soma final das horas e passa a examinar a arquitetura
organizacional que produz o tempo de trabalho.

3 Reducio e reorganizacio do tempo em experiéncias internacionais
selecionadas

A expressdo “semana de quatro dias” cobre arranjos distintos. Pode
significar reducdo efetiva do total semanal com manutencdo salarial, con-
centracdo das mesmas horas em menos dias, trabalho parcial com reducao de
remuneracao, ou mera flexibilidade para escolher folgas. Essas modalidades
ndo sdo equivalentes.

A semana comprimida preserva a quantidade de horas e alonga os dias
de trabalho; o tempo parcial transfere parte do custo ao trabalhador; a reducao
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efetiva diminui a exposi¢do global. Uma analise juridica precisa comegar por
essa classificacdo, sob pena de atribuir finalidade protetiva a medidas que
apenas reorganizam a disponibilidade (Lukéacs; Antal, 2022, p. 713-720; Jahal;
Bardoel; Hopkins, 2024, p. 4-13).

A manuten¢do remuneratoria possui funcdo distributiva. Sem ela, a
diminui¢do das horas aproxima-se do trabalho parcial e pode ser inacessivel
justamente aos trabalhadores de menor renda. Com ela, o ganho de produtivi-
dade ¢ partilhado sob a forma de tempo. O desenho também deve esclarecer o
tratamento das horas extraordinarias, a cobertura dos servigos, as contratagoes
necessarias € 0s mecanismos para evitar que a redugdo seja compensada por
metas inalcangaveis.

A experiéncia francesa das 35 horas ilustra a complexidade de uma
reforma de alcance geral. A redugdo legal foi acompanhada por incentivos,
negociagdo coletiva, diferenciagdes setoriais ¢ mecanismos de anualizagdo.
O processo combinou objetivos de emprego, melhoria das condigdes de vida
e reorganizacdo produtiva, mas também ampliou disputas sobre flexibilidade,
custos e controle empresarial do calendario (Askenazy, 2013, p. 326-343). A
relevancia do caso nao estd em oferecer um modelo pronto, e sim em mostrar
que a norma sobre duragao reorganiza poderes dentro da empresa.

Os resultados franceses nao foram homogéneos. Estudos identificaram
variagdes conforme género, posi¢do ocupacional e responsabilidade geren-
cial, inclusive porque a implementacdo acrescentou tarefas de coordenagao
em alguns segmentos (Estevao; Sa, 2008, p. 438-454). A reducdo da jornada
pode favorecer grupos com menor autonomia, mas também produzir pressoes
especificas quando a organizagao nao revé processos e dimensionamento. Esse
dado impede avaliagdes baseadas em médias nacionais abstratas.

Em analise de mudancas obrigatorias em Portugal e na Franga, Lepinteur
encontrou aumento da satisfagdo com o trabalho e com o lazer entre os traba-
lhadores afetados, associado sobretudo a percepgao sobre horas e condigdes de
trabalho (Lepinteur, 2019, p. 211-217). O resultado interessa ao Direito porque
desloca o critério de avaliagdo: a jornada ndo deve ser examinada apenas por
seus efeitos sobre produto e emprego, mas por sua capacidade de ampliar con-
trole sobre o proprio tempo.

Os testes islandeses no setor publico reduziram semanas de 40 horas
para 35 ou 36, sem diminuicao salarial. Os relatorios registraram melhora de
bem-estar, equilibrio entre trabalho ¢ vida e manuten¢do ou aumento de pro-
dutividade em muitos locais. A implementacdo, porém, envolveu revisdo de
reunides, fluxos, turnos e prioridades; a simples supressdo de horas nao teria
produzido os mesmos efeitos (Autonomy; Alda, 2021, p. 6-14, 33-35).
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O piloto britanico de 2022 reuniu 61 empresas e aproximadamente 2.900
trabalhadores. As organizac¢des adotaram formatos variados, com folga comum,
escalas alternadas e arranjos descentralizados. Os resultados autorrelatados
indicaram reducdo de estresse e exaustdo, melhora na conciliagdo e elevada
intencdo de continuidade (Lewis et al., 2023, p. 14-31). A variedade de modelos
revela que cobertura operacional e redugao efetiva podem coexistir, desde que
a solugdo seja construida de acordo com o servigo.

Esses relatorios precisam ser lidos com cautela. A adesao voluntaria atrai
empresas mais dispostas & mudanga; parte dos indicadores ¢ autorreferida; e
os periodos de observagdo sdo curtos. Revisdo sistematica da literatura sobre
semana de quatro dias destaca a heterogeneidade dos desenhos ¢ a insuficiéncia
de evidéncias para generalizagdes amplas (Campbell, 2024, p. 1798-1804).
Pilotos sdo uteis para formular hipoteses e identificar praticas, mas ndo subs-
tituem avaliagdo publica de longo prazo.

As experiéncias selecionadas oferecem quatro ligdes. A primeira ¢
terminoldgica: redugdo efetiva ndo se confunde com compressao ou trabalho
parcial. A segunda € organizacional: diminuir horas exige eliminar desperdicios,
rever metas, dimensionar equipes e proteger pausas. A terceira ¢€ institucional:
remuneracao, horas extras, fiscalizacdo e negociacdo coletiva definem quem
recebe os beneficios. A quarta ¢ metodologica: resultados de pilotos nao au-
torizam transplante automatico para setores, territorios e ocupagdes distintas.

Para o Brasil, o valor comparativo desses casos esta em evidenciar as
escolhas distributivas ocultas na jornada. Se a empresa preserva producdo com
menos horas, alguém se apropriara do ganho: acionistas, consumidores, traba-
lhadores ou todos em alguma proporg¢do. O Direito ndo precisa prescrever uma
formula uniforme, mas deve impedir que a redu¢do anunciada seja financiada
por sobrecarga, salario menor ou trabalho invisivel.

4 Inteligéncia artificial, gestao algoritmica e transformacao da jornada

Automacgao, inteligéncia artificial e gestao algoritmica ndo sdo sindnimos.
A automagao executa procedimentos previamente definidos; a inteligéncia ar-
tificial produz classificacdes, previsdes, recomendacdes ou contetidos a partir
de dados e modelos; a gestdo algoritmica utiliza sistemas digitais para exercer
fungdes gerenciais, com ou sem técnicas avangadas de inteligéncia artificial.
O foco deste estudo recai sobre a terceira categoria, porque ¢ nela que o poder
empregaticio se traduz em distribui¢do de tarefas, metas, escalas, avaliagdes e
sangoes (Paes, 2025, p. 183-188).

A gestao algoritmica pode operar como recomendagdo ao gestor ou
como decisdo praticamente automatica. Em ambos os casos, o sistema altera a
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estrutura informacional da relagao de trabalho. O empregador conhece os dados
coletados, as variaveis escolhidas e os objetivos de otimizagao; o trabalhador
vé€ resultados, mas nem sempre compreende o caminho que os produziu. A
assimetria juridica tradicional passa a ser acompanhada por assimetria técnica.

O marco europeu reconhece essa especificidade. O Regulamento de
Inteligéncia Artificial classifica como de alto risco determinados sistemas
usados para recrutamento, decisdes sobre condi¢des de trabalho, distribuigdo
de tarefas, monitoramento e avaliacdo de desempenho; e impde ao empregador
o dever de informar trabalhadores e representantes antes do uso de sistemas
de alto risco no local de trabalho (Unido Europeia, 2024a, art. 6°, anexo III,
item 4, e art. 26, § 7°). A Diretiva sobre trabalho em plataformas disciplina
transparéncia, supervisdo humana, saude e seguranca na gestao algoritmica,
oferecendo parametros que ultrapassam o setor de plataformas como referéncia
regulatoria (Unido Europeia, 2024b, arts. 9°-15).

Sistemas digitais permitem acompanhar cliques, deslocamentos, tempo
de tela, intervalos, interagdes ¢ resultados. Esses dados podem auxiliar pla-
nejamento e seguranga, mas também transformam cada minuto em objeto de
comparacdo. O risco aparece quando o padrao médio ou o desempenho dos
mais rapidos se converte em meta continua, sem considerar variagdes humanas,
complexidade das tarefas e necessidade de recuperagao.

Parent-Rocheleau e Parker (2022, p. 4-11) identificam fun¢des algoritmi-
cas de monitoramento, defini¢do de metas, gestdo de desempenho, organizacao
de escalas, remuneracao e desligamento, todas capazes de alterar autonomia,
carga ¢ inseguranga. A jornada, nesse ambiente, pode permanecer dentro de
oito horas e ainda assim tornar-se mais exaustiva. A densidade aumenta quando
pausas sdo tratadas como desvio, tarefas nao registradas sdo desconsideradas e
o trabalhador precisa manter desempenho constante para evitar perda de renda
ou piora de classificagao.

O dado digital tampouco representa integralmente o trabalho. Reflexao,
cooperagdo, espera necessaria, deslocamento interno e solugdo de problemas
podem ndo gerar sinais capturados pelo sistema. A identificagdo automatica de
“ociosidade” produz erro quando confunde auséncia de registro com auséncia
de atividade. Métricas parciais passam, entdo, a justificar cobranga, san¢ao ou
redugdo de oportunidades.

Esse fenomeno afeta diretamente propostas de redugdo da jornada. A
empresa pode anunciar menos horas e, simultaneamente, utilizar inteligéncia
artificial para comprimir o mesmo volume de tarefas. A validade protetiva da
medida exige comparar carga anterior e posterior, tempos de pausa, metas,
afastamentos e percepgao de controle, e ndo apenas o registro de entrada e saida.
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Kellogg, Valentine e Christin (2020, p. 372-390) descrevem os algorit-
mos como instrumentos capazes de recomendar, restringir, registrar, ranquear,
substituir e recompensar trabalhadores. O poder diretivo deixa de se expressar
somente por ordens individuais. Ele pode ser incorporado ao desenho de uma
plataforma, a sequéncia das telas, a pontuacao, ao acesso a turnos ou a distri-
buic¢do de tarefas mais rentaveis.

A opacidade nao decorre apenas de segredo industrial ou complexidade
matematica. Também pode resultar da fragmentacao de responsabilidades entre
fornecedor do software, departamento de tecnologia, recursos humanos e ges-
tores locais. Quando ninguém consegue explicar por que uma meta foi fixada
ou por que determinado empregado recebeu avaliagdo inferior, a contestagdo
se torna formalmente disponivel e materialmente inviavel.

A regulacdo precisa alcangar esse percurso decisorio. Adams-Prassl
(2022, p. 36-47) sustenta que sistemas algoritmicos no trabalho afetam acesso
ao emprego, condi¢des, remuneracao e desligamento, razao pela qual a protecao
ndo pode se limitar a legislagdo geral de dados. Kelly-Lyth e Thomas (2023, p.
235-247) propdem avaliagdes de impacto que considerem qualidade do trabalho,
autonomia, igualdade, saude e participacao desde o desenho do sistema. Para a
jornada, isso significa tornar conhecidos os dados que medem produtividade,
os critérios de escala, o tratamento das pausas e os efeitos das classificagdes.

A LGPD oferece instrumentos relevantes, embora ndo esgote a matéria.
Finalidade, necessidade, transparéncia e prevencdo limitam a coleta. O art.
20 permite solicitar revisdo de decisoes baseadas unicamente em tratamento
automatizado ¢ obter informagdes claras sobre critérios e procedimentos,
ressalvados segredos comercial e industrial (Brasil, 2018). Em relagoes de
trabalho, a aplicacdo desses dispositivos deve considerar que o consentimento
raramente corrige a assimetria. A base juridica do tratamento ndo elimina o
dever de proporcionalidade nem legitima vigilancia irrestrita.

A realidade digital torna porosa a separagdo entre trabalho e descanso.
Katsabian (2020, p. 386-410) mostra que atividades fragmentadas, trabalho
remoto e comunicagdo permanente desafiam a no¢ao de blocos temporais con-
tinuos. A invasao do tempo livre pode ocorrer por ordem expressa, mas também
por prazos curtos, cultura de resposta imediata, metas que exigem preparacao
noturna ou receio de perder oportunidades.

O art. 6°, paragrafo unico, da CLT impede que a mediagdo tecnologica
seja usada para negar a existéncia do comando. J4 o art. 75-B, § 5°, afirma que
o uso de equipamentos fora da jornada ndo constitui automaticamente tempo
a disposi¢ao, salvo ajuste individual ou coletivo. A leitura conjunta desses dis-
positivos exige atencgdo aos fatos. O simples porte de um aparelho nao basta; a
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prestacdo efetiva, a cobranga habitual e a necessidade criada pela organizacao,
contudo, ndo podem ser neutralizadas por clausula genérica.

O direito a desconexao deve ser compreendido como obrigagao organi-
zacional, ndo como recomendagdo ao trabalhador para desligar notificagdes.
Ele pressupde carga compativel com o horario, canais de urgéncia definidos,
proibicao de consequéncias negativas pela auséncia de resposta, registro das
atividades realizadas e responsabilizagdo de gestores que naturalizam o acio-
namento fora do expediente. Sem essas condi¢des, a liberdade de desconectar
existe apenas no papel.

O debate brasileiro sobre teletrabalho ja reconhece a relagao entre hi-
perconexao, saude e vida privada (Martos; Santos; Barufi, 2025, p. 155-160).
A contribuicdo especifica deste estudo consiste em aproximar desconexao e
intensidade: ndo basta proibir mensagens apos determinado horario quando as
metas s6 podem ser cumpridas mediante extensdo informal da jornada.

A inteligéncia artificial pode reduzir tarefas repetitivas, melhorar previ-
soes e apoiar decisdes. Também pode eliminar postos, reduzir custos e aumentar
a pressdo sobre quem permanece. A tecnologia ndo contém, em si, um critério
de distribui¢do. O resultado depende das regras que definem remuneracao,
emprego, tempo e participagao.

Baiocco et al. (2022, p. 7-18) observam que a gestao algoritmica reorga-
niza o controle e os equilibrios de poder porque amplia a capacidade de coletar,
armazenar e processar dados sobre o trabalho. De Stefano e Taes (2023, p. 23-
34) ressaltam a relevancia da negociagdo coletiva para discutir transparéncia,
vigilancia, discriminagdo e saude. A reparticdo dos ganhos de produtividade,
portanto, ndo pode ser reservada apenas as decisdes unilaterais.

Se um sistema permite realizar em seis horas o que antes exigia oito,
ha ao menos quatro destinos possiveis para as duas horas liberadas: aumento
de produgdo, redugdo de pessoal, reducao de pregos ou ampliacdo do tempo
livre. As escolhas podem ser combinadas, mas ndo sdo juridicamente neutras.

A Constitui¢do, ao valorizar o trabalho humano e proteger saude e lazer,
oferece fundamento para que parte do ganho seja convertida em reducao de
jornada com manutengao remuneratdria, sobretudo quando a eficiéncia resulta
do conhecimento acumulado dos proprios trabalhadores.

5 Parametros para a reconfiguracio da jornada no Brasil

A analise permite formular uma matriz de adequagao protetiva. Ela ndo
pretende impor um Unico regime a todas as atividades nem substituir a nego-
ciagcdo coletiva. Sua funcdo ¢ distinguir reorganiza¢des compativeis com a
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finalidade constitucional da jornada de medidas que apenas transferem custos
e riscos. Os parametros sao cumulativos e devem ser avaliados de acordo com
o setor, o porte, a tecnologia e o grau de autonomia real dos trabalhadores.

O primeiro pardmetro consiste em verificar se houve redugao real da
duragdo. A mudanca do nimero de dias, isoladamente, ¢ insuficiente. Uma
semana de quatro dias com dez ou onze horas diarias pode ampliar a fadiga e
comprometer cuidados familiares. O instrumento normativo deve indicar o novo
limite semanal, a duragdo diaria, os intervalos, as hipoteses de compensagao e
o tratamento das horas extraordinarias.

A manutengdo remuneratoria € parte da finalidade protetiva quando a
reducdo decorre de ganhos de produtividade. Sem ela, o beneficio temporal é
financiado pelo salario do trabalhador. Isso ndo impede regimes voluntarios
de tempo parcial, mas exige que sejam nomeados corretamente e que nao
substituam postos integrais de forma fraudulenta. A reducdo tecnologica deve
distribuir eficiéncia, ndo converter trabalho digno em subocupacao.

A negociacdo coletiva é especialmente adequada para definir transicdes,
escalas e cobertura, desde que haja informacao suficiente e preservacdo dos
limites constitucionais. O art. 7°, XIII, admite redugdo por acordo ou convengao,
e o art. 611-A da CLT reconhece espaco negocial sobre jornada. Essa abertura
ndo autoriza a supressao de descansos indispensaveis nem legitima arranjos
cuja execucao dependa de trabalho oculto.

O segundo parametro exige demonstrar que a redugdo nao foi com-
pensada por intensificacdo indevida. A avaliacdo deve comparar volume e
complexidade das tarefas, nimero de trabalhadores, ritmo, pausas, erros, aci-
dentes, afastamentos e rotatividade antes e depois da mudanga. Indicadores de
produtividade podem integrar a analise, mas ndo substituir medidas de saude
e experiéncia laboral.

Metas definidas ou ajustadas por algoritmos precisam respeitar a ca-
pacidade humana e a variabilidade das situac¢des. A transformagao do melhor
desempenho observado em padrdo permanente tende a desconsiderar a variabi-
lidade humana e pode produzir intensificagao indevida. Tempos de recuperagao,
cooperacdo e aprendizagem devem ser incorporados ao dimensionamento.
Quando a tecnologia altera o contetido da fung@o, o empregador deve revisar
o programa de gerenciamento de riscos e as medidas ergonomicas, com parti-
cipagdo dos trabalhadores.

A responsabilidade principal pelo desenho e pela compatibilidade da
carga de trabalho recai sobre a organizacao. Politicas de bem-estar, treinamentos
de gestdo do tempo e incentivos a resiliéncia ndo corrigem metas incompativeis
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com a jornada. A protecdo juridica deve deslocar o foco da adaptagdo individual
para as causas organizacionais da sobrecarga.

O terceiro parametro ¢ a rastreabilidade do trabalho digital. Os mes-
mos sistemas capazes de monitorar produtividade podem registrar acessos,
mensagens e tarefas para proteger a jornada. O registro deve ser proporcional
e orientado a finalidade trabalhista, evitando vigilancia invasiva. Sua fungéo
¢ impedir que atividades fragmentadas desapare¢am da contagem e permitir
auditoria de acionamentos fora do expediente.

A politica de desconexdo precisa definir horarios, excegodes, canais de
urgéncia, responsaveis e forma de compensacdo. Deve proibir prejuizo na
avaliacdo, na distribuicdo de tarefas ou na carreira pela auséncia de resposta
durante repousos. Também deve alcancar comunicagdes informais € grupos
de mensagens, pois a migragcdo do comando para aplicativo pessoal ndo altera
sua natureza.

O controle ndo pode produzir paradoxo: proteger a jornada por meio
de monitoramento integral da vida privada. A solugdo exige minimizagdo de
dados, separacao entre dispositivos pessoais e corporativos quando possivel,
prazos de retengdo, acesso restrito e transparéncia. A tecnologia de registro
deve servir a prova do trabalho, ndo a captura permanente do comportamento.

O quarto parametro recai sobre a inteligibilidade da gestao. Antes da im-
plantagdo, trabalhadores e representantes devem saber qual problema o sistema
pretende resolver, quais dados serdo utilizados, que decisdes serdo apoiadas ou
automatizadas, como o desempenho sera medido e quais consequéncias podem
decorrer. Alteragdes relevantes de l6gica ou finalidade exigem nova informagao.

A revisdo humana precisa ser substancial. Ndo basta permitir recurso a
gestor que apenas confirma a recomendagdo da maquina. A pessoa responsavel
deve ter competéncia, autoridade e acesso aos elementos necessarios para cor-
rigir o resultado. O trabalhador deve conhecer as razdes essenciais da decisao
e apresentar informagdes que o sistema ndo capturou.

A participagdo coletiva reduz a assimetria técnica. Sindicatos e comissoes
podem acompanbhar testes, contratar apoio especializado, negociar limites de
monitoramento e avaliar impactos sobre jornada, igualdade e satude. O fornece-
dor do sistema nao deve ser o unico intérprete de sua seguranga. A governanga
precisa incluir quem suporta as consequéncias do uso.

O quinto pardmetro ¢ uma avaliacdo de impacto laboral anterior a imple-
mentacao e periodicamente atualizada. O documento deve mapear finalidade,
dados, grupos afetados, riscos de discriminag¢ao, efeitos sobre autonomia, carga,
pausas, jornada e saude, medidas de mitigagdo e responsaveis. Sistemas com
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poder para distribuir tarefas, definir escalas, medir produtividade ou influenciar
san¢Oes merecem escrutinio reforcado.

A avaliacdo nao se confunde com relatorio genérico de protecao de dados.
Um sistema pode tratar dados de modo formalmente licito e ainda produzir
ritmo insustentavel, competicao destrutiva ou supressao de pausas. O objeto €
a organizacdo do trabalho. Por isso, os resultados devem dialogar com a gestao
de riscos ocupacionais, a ergonomia, a igualdade e a negociagdo coletiva.

A fiscalizacdo do trabalho pode utilizar essa documentagdo para verificar
coeréncia entre o desenho declarado e a pratica. Registros de mudanga de metas,
incidentes, reclamagoes e medidas corretivas devem ser preservados. A auséncia
de explicagdo razoavel sobre critérios que afetam jornada e remuneragdo nao
pode ser transferida ao trabalhador como impossibilidade técnica.

O sexto parametro explicita a dimensao distributiva. Projetos de inteli-
géncia artificial devem indicar quais beneficios economicos sdo esperados e
como serdo repartidos. A empresa pode reinvestir, reduzir pregos e aumentar
produgdo, mas a protecdo constitucional do trabalho sustenta a inclusdo do
tempo livre entre os destinos legitimos da eficiéncia.

A redugao com manuten¢ao salarial ¢ uma das formas possiveis. Outras
incluem criag@o de pausas, limitacdo de plantdes, previsibilidade de escalas,
contratacdo para cobrir horarios e formagdo durante a jornada. O critério co-
mum ¢ impedir que todo ganho se converta em lucro ou eliminag@o de postos
enquanto a carga dos remanescentes aumenta.

A matriz proposta transforma uma discussdo abstrata em perguntas
verificaveis: as horas diminuiram de fato? A remuneragao foi preservada? A
carga cabe no novo periodo? O trabalho digital ¢ registrado? O sistema ¢ com-
preensivel e contestavel? Houve avaliacdo de impacto e participagao coletiva?
Parte do ganho retornou aos trabalhadores? Respostas negativas ndo invalidam
automaticamente toda reorganizagao, mas revelam risco de captura empresarial
da reducdo e exigem correcao.

6 Consideracdes finais

A inteligéncia artificial ndo tornou a jornada obsoleta. Tornou insuficiente
uma protecdo baseada exclusivamente na contagem final das horas. O tempo
continua sendo apropriado pelo contrato, mas o poder de dire¢ao passou a operar
também por metas automatizadas, métricas continuas, distribui¢ao algoritmica
de tarefas e acionamentos fragmentados. A resposta juridica precisa conservar
os limites cronoldgicos e examinar a forma como cada hora ¢ organizada.
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A comparagao internacional mostrou que redugao efetiva, semana com-
primida e trabalho parcial produzem efeitos distintos. Reformas legais e pilotos
sugerem beneficios possiveis para saude e vida fora do trabalho, mas também
revelam riscos de intensificacdo, desigualdade e generalizagdes prematuras.
Nao h& modelo estrangeiro a ser copiado; ha problemas institucionais que o
Brasil deve enfrentar: remuneragao, cobertura, metas, fiscalizacao, participagdo
e qualidade das evidéncias.

Em resposta a questio de pesquisa, sustenta-se que o regime brasileiro
deve incorporar duragdo, distribuigdo, intensidade e conectividade em uma
governanga integrada do tempo. A analise desenvolvida corrobora a hipdtese
de que a reorganizagdo da jornada somente preserva sua fungao constitucional
quando reduz efetivamente as horas, mantém a remuneragao, controla a carga
e as pausas, registra o trabalho digital, protege a desconexao, assegura trans-
paréncia e revisdo das decisdes algoritmicas, envolve a representagdo coletiva
e promove a reparticdo dos ganhos de produtividade.

A matriz de adequagdo protetiva proposta ndo encerra o debate. Ela
oferece critérios para legislagdo, negociacdo coletiva, politicas empresariais,
fiscalizacdo e decisdes judiciais. Sua aplicagdo futura deve ser testada em
setores concretos, com pesquisa empirica sobre saude, desigualdades e efeitos
de longo prazo.

O ponto de partida, contudo, ¢ normativo: inovacao tecnologica nao
legitima disponibilidade ilimitada. Quando a produtividade cresce, o Direito
do Trabalho deve assegurar que parte desse avango se converta em tempo livre,
autonomia e vida digna.
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